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1. Introdução

O presente instrumento foi desenvolvido para indicar quais informações serão coletadas em razão da utilização dos
serviços prestados pela Abipeças e Sindipeças e como tais informações serão tratadas, em observação à Lei 13.709
de 14 de agosto de 2018, que dispõe sobre a proteção de dados pessoais.

2. Conteúdo Institucional

A Abipeças e o Sindipeças disponibilizam informações de natureza institucional de forma anonimizada e
consolidada, cabendo aos usuários a correta utilização destes.

É de total responsabilidade do usuário a garantia da veracidade, exatidão e completude dos dados fornecidos à
Abipeças e Sindipeças, que protegem estas informações nos termos da Lei Geral de Proteção de Dados.

3. Atualizações

Os Termos de Privacidade aqui constantes poderão ser atualizados ou modificados, sendo recomendado ao usuário
a consulta periódica da última versão disponível no site.
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4. Formulário de Associação

A Abipeças e o Sindipeças disponibilizam formulário próprio para as empresas que desejem ser associadas, sendo
solicitado o preenchimento do respectivo formulário cadastral com diversos campos obrigatórios, em que são
solicitados os seguintes dados pessoais: nome, cargo, departamento, e-mail, e telefone dos contatos indicados pelo
representante legal ou responsável da associada.

5. Formulários de Atendimento: “Fale Conosco” e “Fale com a Área”

A Abipeças e o Sindipeças disponibilizam canal no site da entidade para que o usuário entre em contato com a
instituição, por meio de preenchimento de formulário específico, sendo que os dados pessoais do usuário solicitados
nesse caso são: nome e e-mail, além da identificação da empresa e telefone comercial.

Os dados informados pelo usuário, incluindo o teor da mensagem enviada, serão coletados e armazenados com o
objetivo de personalizar e melhorar experiência na entidade.

6. Formulário de Banco de Currículos

A Abipeças e o Sindipeças disponibilizam um formulário para cadastro de dados pessoais e profissionais, com base
no currículo, destinado a pessoas interessadas em participar de possíveis processos seletivos de empresas
associadas. As informações fornecidas são de inteira responsabilidade do candidato, que poderá solicitar a
exclusão de seus dados do Banco de Currículos a qualquer momento. Para mais detalhes, consulte os Termos e
Condições de Uso do Banco de Currículos disponíveis no site institucional.
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7. Formulário de Cadastro

Para acesso aos serviços fornecidos pela Abipeças e pelo Sindipeças é requerido ao usuário que efetue o cadastro
prévio no site da entidade, que é liberado automaticamente com base na verificação do CNPJ e domínio do e-mail
da empresa associada. Os dados pessoais solicitados são: nome, cargo, departamento, e-mail, e telefone.

8. Formulário de Inscrição em Cursos

A Abipeças e o Sindipeças disponibilizam no site institucional formulário próprio no qual são solicitados dados
pessoais obrigatórios do responsável pela inscrição e do participante: nome, cargo, e-mail, e telefone, utilizados
para realizar inscrições em cursos, envio de confirmações, materiais relacionados e comunicações futuras.

9. Formulário de Inscrição em Eventos

Para participação em eventos promovidos pela Abipeças e Sindipeças, tais como feiras, missões comerciais e
rodadas de negócios, é requerido o cadastro por meio formulário próprio, disponibilizado no site institucional, em
que são coletados os seguintes dados pessoais: nome, cargo, telefone, e e-mail dos contatos relacionados à
organização do evento e dos respectivos representantes legais.
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10. Finalidade da Coleta de Dados Pessoais

Os dados pessoais do usuário coletados têm por finalidade facilitar, agilizar e cumprir os compromissos estabelecidos 
com o usuário e as solicitações realizadas por meio do preenchimento de formulários.

Quaisquer informações encaminhadas pelo usuário serão protegidas de acordo com padrões de confidencialidade 
e utilizadas para as seguintes finalidades:

• Comunicar o usuário sobre informações relevantes ou novos conteúdos;

• Comunicar o usuário sobre eventos institucionais e apoiados pela entidade;

• Manter atualizados os cadastros dos usuários para fins de contato por meio telefônico, e-mail, ou aplicativos de 
mensagens;

• Elaborar estatísticas gerais, sem que haja identificação dos usuários; e

• Responder às dúvidas e solicitações dos usuários.
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11. Conservação e Descarte dos Dados Pessoais

Os dados pessoais inseridos nos cadastros serão conservados até pedido de exclusão do titular, exceto nos seguintes 
casos, quando os dados poderão ser conservados:

• Para o cumprimento de obrigação legal, contratual ou regulatória;

• Para fins de pesquisa, garantida a anonimização dos dados pessoais; e 

• Demais previsões legais.

Informamos que os dados do usuário serão coletados de forma adequada, pertinente e limitada às necessidades do
objetivo para os quais foram coletados e serão tratados de forma segura, adotando as medidas técnicas e
organizacionais adequadas.
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12. Compartilhamento de Dados Pessoais

Os dados coletados poderão ser compartilhados com terceiros nas seguintes hipóteses:

I- Para execução de contratos;  e 

II- Por força da lei, por ordem de autoridade competente ou judicialmente.
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13. Direitos do Titular de Dados Pessoais

Conforme o art. 18 da Lei nº13.709/2018, o titular dos dados pessoais possui o direito de solicitar:

• a confirmação da existência de tratamento;
• o acesso aos seus dados;
• a correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
• a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade 
com a LGPD;
• a portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa, de acordo 
com a regulamentação da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;  
• a eliminação dos seus dados pessoais que tenham sido tratados com base apenas no consentimento, excetuado 
nas hipóteses do art. 16 da LGPD;
• a informação das entidades públicas e privadas com as quais realizou-se o uso compartilhado de dados;
• a informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da negativa; e 
• a revogação do consentimento.
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14. Solicitações do Titular de Dados

A solicitação relacionada aos direitos do usuário descritos no item anterior poderá ser solicitada por meio de 
comunicação escrita enviada para o e-mail cadastro@sindipecas.org.br com o assunto “Dados Cadastrais”.

Para tanto, solicita-se que o usuário informe na comunicação enviando os seguintes dados:
• Nome;
• E-mail; e
• Direito que deseja exercer. 

A Abipeças e o Sindipeças terão o prazo de até 15 (quinze) dias úteis para responder ao usuário sobre  o exercício 
de direito do titular solicitado, e o usuário será informado sobre o atendimento ao pedido relacionado aos seus 
dados.
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15. Disposições Finais

A Abipeças e Sindipeças reservam-se no direito de modificar este Termo de Uso e Privacidade a qualquer tempo, a 
seu exclusivo critério.

O Termo está regido pelas leis brasileiras e deve ser interpretado no idioma português. E qualquer situação de 
conflito que não puder ser solucionada em uma negociação amigável deverá ser dirimida no Foro de São Paulo.

Ao utilizar o serviço após eventuais modificações, o usuário demonstra sua concordância com os novos termos de 
uso.
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